
　ご指定の金融機関の口座から自動的に支払われますの
で支払い忘れがなく便利で安心です。ぜひ口座振替をご利
用ください。

水道料金のお支払いは便利な口座振替で

WEB
口座振替受付 ➡

　通帳、届出印、水栓番号が表示されたものをご持参の
うえ、金融機関窓口でお申込みください。
なお、便利なWEBからのお申込みも可能です。

申込方法

佐賀西部広域水道企業団
佐賀市久保田町大字徳万1869番地

https://www.sagaseibu-suidou.or.jp/

ホームページ 公式 X（旧Twitter） 公式 YouTube この冊子には、音声コード Uni-Voice（ユニボイス）が各ページ右下、左下に印刷されています。

企業団マスコットキャラクター
「ウォッ太くん」

TEL 0952-68-3181（代表）
TEL 0952-68-2225（料金課） Uni-Voice

もしもの時も安心して水をお届け
できるよう、訓練を行っています。
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武雄営業所統合及び水道に関する問合せ窓口のご案内

水道メーターよりも家屋側で漏水があった場合は、
お客様から直接、指定給水装置工事事業者へ修理をご依頼ください。
なお、修理費用（工事内容や業者によって異なります。）は、お客様のご負担となります。
※アパートなどでの漏水の場合は、管理人の方などにご相談ください。

市町別修理対応事業者
一覧表はコチラ▶

道路上での漏水を発見した場合は、お手数ですが、窓口にご連絡ください。

本所（1階）料金課

0952-68-2225
佐賀市久保田町大字徳万1869

武雄営業所

0954-20-7182
武雄市山内町大字大野7472（大野浄水場内）

（令和8年8月31日まで）

災害時に活躍する応急給水車
万が一に備え、毎年訓練を実施しています。

令和8年8月31日まで

武雄営業所統合のお知らせ

企業団本所
佐賀市久保田町大字徳万1869

0952-68-2225

企業団本所
佐賀市久保田町大字徳万1869

武雄営業所
武雄市山内町大字大野7472
（大野浄水場内）

統合

なお、利用者の皆様において
今回の営業所統合に伴う届出や手続きはありません。

令和8年9月1日から



漏水かな？と思ったら

当企業団では、浄水場見学を実施しています。
見学の様子と、子どもたちからの質問を一部ご紹介します。

　地震や豪雨などの災害により水道施設に被害が発生すると、
一時的に断水となる場合があります。

　当企業団では、万が一の断水時にも速やかに給水活動が行え
るよう、給水車や給水袋を使用した応急給水訓練を毎年実施し
ています。

　今年も近隣の水道事業体や関係機関などから参加いただき、
総勢45人で災害時を想定した実践的な訓練を行いました。

　漏水は、気づかないうちに発生している場合があります。
　水道メーターのパイロットを確認することで、ご家庭でも簡単に漏水の有無を確認できます。

6月1日に応急給水訓練を実施しました

浄水場見学を実施しています

訓練の様子（一部）

※浄水場見学は、原則として佐賀西部広域水道企業団の給水区域内の小中学校を対象としています。

①給水車へ給水 ②給水タンクへ給水 ③給水袋への給水

給水塔から給水車へ水道水を補給します。

水がきれいになる仕組みを、実際の施設を見ながら見学します。

水道の仕組みや大切さについ
て、クイズを交えながら楽しく
学びます。

水道施設を24時間見守る監視
制御室を見学します。

給水車から給水タンクへ水道水を補給
し、給水手順を確認しました。

円滑な給水活動が行えるよう、給水袋へ
の給水手順を確認しました。

子どもたちからの質問（抜粋）

Q

A

一日にどれくらいの水を作ってい
るの？

　毎日約36,000立方メートル
（25メートルプール約90杯分)の
水道水を作っています。

Q

A

ばい菌はどうやってやっつける
の？

　水の中の濁りを取り除いたあ
と、次亜塩素酸ナトリウム（消毒す
るための薬）を入れて、ばい菌を
やっつけています。

Q

A

水道水はどうして安全に飲める
の？

　毎日浄水場で作った水道水の
水質検査を実施しています。
　安全が確認された水道水を、皆
さんのご家庭へ届けています。

お問い合わせ先…… 総務課  企画・広報係 ☎0952-68-3181 お問い合わせ先… 工務一課  給水係 ☎0952-68-3153

❶漏水の確認方法

日頃からできる漏水対策

❷漏水を確認したら（漏水の可能性があったら）

❶蛇口をすべて閉める

屋内屋外すべての蛇口を閉めて
ください。

宅地内のメーターボック
スのふたを開けます。

道路側にあるバルブ
が元栓（止水栓）です。

元栓を時計回りに回
して、しっかりと閉め
ます。

企業団の指定給水装
置工事事業者へ修理
をご依頼ください。

❷メーターボックスの
　ふたを開ける

敷地内の地面にあるメーター
ボックスのふたを開けます。

❸パイロットが回って
　いないか確認する

メーターのパイロットが回っている
場合は漏水の可能性があります。

※トイレ・給湯器・散水栓なども
すべて閉めてください。

パイロット

❶メーターボックス
のふたを開ける

❷元栓（止水栓）を
確認する

❸元栓（止水栓）を
閉める

❹指定給水装置工
事事業者へ修理
を依頼する

漏水の可能性があるときは、次の手順で対応をお願いします。

※修理費用は、お客
様のご負担となり
ます。

※修理費用は、指定
給水装置工事事
業者により異なり
ます。

※修理を依頼する前
に費用などをご確
認ください。

ワンポイント
早期発見・
早期対応が
大切な水を
守り安心に
つながります。

定期的にパイロットを
確認しましょう

月に一度を目安に、メー
ターのパイロットを確認
しましょう。

長期間留守にするときは
元栓を閉めましょう

旅行や出張などで
長期間不在にする
場合は、元栓を閉め
ておくと安心です。

● 元栓を閉めると、ご家庭のすべての蛇口から水が
出なくなります。

● トイレや給湯器なども使用できなくなりますので
ご注意ください。

地面の異常や水の音に
注意しましょう

地面がいつも濡れてい
る、水の流れる音がする
など、異常を感じたら早
めに点検しましょう。

ご注意ください 指定給水工事事業者は
こちらへご連絡ください

指定給水工事事業者の一覧はこちらから
ご確認いただけます。
スマートフォンで二次元
コードを読み取ってご利用
ください。


